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Giiniimiizde hizli ve kolay bir sekilde ulasilabilen “Biiyiik Veri” (Big Data) ile giivenilir ve uygun olan “Akilli
Veri” (Smart Data) egit kavramlar degildirler. Kayutl bilgiye Web Uzerinden ve arama motorlar: vb. aracilig ile
erisim saglanabilmeli, semantik Web ile ise bilgi kaynagimin hangi bilgi merkezinde oldugu ve nasil ulasilip
kullanilabilecegi belirlenebilmelidir. Bunun gergeklesebilmesi i¢in tiim bilgi kaynaklarimin uluslararast

standartlara gore kayit altina alinmasi ve her bilgi merkezinin ve yaymncilarin MARC, Dublin Core, UniMarc,
vb. uyumlu sistemler kullanmalar: gerekmektedir.

Kitiiphaneler igin OPAC, kullanicilar: ile bulusma noktasidir. Onceleri kart kataloglar simrli bir alan
sagladiklart i¢in sadece temel bibliyografik bilgilerden olusan kataloglamalar yapilabiliyordu. Daha sonra \Web
ortaminda AACR?2 standartlarina gore kapsamli kataloglar yapilmaya basland:. Fakat bu kataloglar da online
olmalarmma ragmen kullaniciyr simrlamaktaydi. Ginimizde RDA standartlarina gore yapilmamus bibliyografik
kayitlar, eksik ve kart kataloglarda oldugu gibi simirlandirilmis olarak nitelendirilebilir. RDA ise gunimiz
kosullarinda bu sinirlamalart kaldirarak daha ayrintul ve birbiriyle baglantili bilgi kaynaklarinin kullaniciya en
dogru sekilde sunulmasina olanak saglamaktadir.

Bilindigi iizere AACR?2 standartlarina uygun kataloglamadan RDA 'ya ge¢islerde diinyada oldugu gibi tilkemizde
de sorunlar yasanmaktadir. FRBR ve FRAD ilkeleri ile kataloglamacilara ¢esitli sorumluluklar yiklenmekte ve
Olduk¢a detayl girisler yapimas: gerekmektedir. Bu slre¢; zaman alici, ugrastirict ve olumlu sonuglar
alinmasmin Uzun siirdiigii bir surectir. Kataloglamacilar kendilerini siirekli gelistirmeli, teknolojik yeniliklere
ayak uydurmali, gerekli kurum/kuruluslarla is birligi icinde olmali, bilgi kaynaklari arasinda gerekli
baglantilar: kurabilmesi igin ilgi alaninda uzmanlasmaya ¢alismalidir. Siirekli degisen ve gelisen bir sistem soz
konusu oldugundan, kurum i¢i ve kurumlar arasi personel egitimleri olduk¢a Onemlidir. Yapilan mesleki
toplantilara katilim, konuyla ilgili yayinlarin takibi, kisisel ¢alismalar, derneklere ve baglantili blog, web sitesi,
vb. Uyelikler siirekli egitimin saglanabilmesi i¢in son derece énemlidir.

Bu ¢alisma ile Atlum Universitesi Kadrive Zaim Kiitiiphanesi Kataloglama ve Sinmiflama Birimi’'nce RDA
standartlarina uygun kataloglama politikasi olusturulmasi, teknik altyapuun hazirlanmasi, bibliyografik
kayitlarin olugturulmasi, var olan kayitlarin yine bu standartlara gore giincellenmesi ve iyilestirilmesi surecinde
nasil bir yol izlendigine iliskin bilgiler ortaya konulmakta ve siire¢ boyunca yasananlar belirtilerek diger
kituphane ve bilgi merkezleri ile paylasimda bulunulmasi hedeflenmektedir.

Anahtar sézcukler: RDA, Kataloglama, Kataloglama standartlari, Kataloglama hizmetleri, Bilgi kaynaklari,
Kataloglama politikasi, Attlim Universitesi Kadriye Zaim Kitiphanesi.

ABSTRACT

Today, "Big Data", which can be reached quickly and easily, and "Smart Data", which is reliable and
convenient, are not equal concepts. Registered information should be available via the Web and search engines.
With the Semantic Web, it should be possible to determine in which information center and how it can be
accessed and used. In order for this to happen, all information sources must be registered according to
international standards. Each information center and also publishers should use compatible systems as MARC,
Dublin Core, UniMarec, etc.

For libraries, OPAC is the meeting point with users. Previously, card catalogs provided limited space. For this
reason only basic bibliographic information could be cataloged. Comprehensive catalogs on the web started to
comply with AACR2 standards. But these catalogs were limiting the user even though they were online. Catalogs



that are not based on RDA standards may be considered limited, such as in card catalogs. On the other hand
RDA removes these limitations in today's conditions, allowing more detailed and interrelated information
sources to be presented to the user.

As is known, there are problems all over the world in transition to the RDA. With the FRBR and FRAD
principles, catalogers are required to carry out a variety of responsibilities and make very detailed entries. This
process is time consuming and challenging. Also it is a long process of getting positive results. Catalogers must
continuously develop themselves, work with technological innovations, work in partnership with the necessary
institutions / organizations, and specialize in the field of interest in order to establish the necessary links
between information sources. Institutional and inter-institutional staff training is very important. Attendance at
professional meetings, follow-up of related publications, personal work, membership to the associations and
related blogs and websites are crucial to ensure continuing education.

In this study, Aulum University's Kadriye Zaim Library Cataloging and Classification Unit provides information
on how to create a cataloging policy in line with RDA standards, preparation of technical infrastructure,
creation of bibliographic records, updating of existing records according to these standards, and how to
improve the process. It is aimed to be shared the process with other libraries and information centers.

Keywords: RDA, Cataloging, Cataloging standards, Cataloging services, Information resources, Cataloging
policy, Attlim University.

GIRIiS

Geleneksel veri igleme araglariyla veriyi yonetme ve analiz etme kabiliyetini asan ¢ok biiyiik veri
setleri “Biiyiik Veri” (Big Data) olarak tanimlanmaktadir (Ohlhorst, 2013). Biiyuk veriler, veri odakli
islerde karar verme mekanizmasmin teknolojik temeli iken, “Akilli Veri” (Smart Data) farkli veri

kaynaklarin1 semantik olarak derlemek, islemek, manipule etmek, iliskilendirmek ve analiz etmek icin

organize bir yontemdir (Duong, Nguyen ve Jo, 2017).

Bu tamimlardan yola ¢iktigimizda giniimuzde hizli ve kolay bir sekilde ulasilabilen “Biiyiik Veri” ile
giivenilir ve uygun olan “Akilli Veri” esit kavramlar degildirler. Kayith bilgiye Web iizerinden ve
arama motorlar1 vb. aracilig1 ile erisim saglanabilmelidir. Akilli veri sayesinde semantik Webe giris
saglanmaktadir. Semantik Web ile de bilgi kaynaginin hangi bilgi merkezinde oldugu ve nasil ulagilip
kullanilabilecegi belirlenebilmelidir. Bunun gergeklesebilmesi i¢in tiim bilgi kaynaklarimin uluslararasi
standartlara gore kayit altina alinmasi ve her bilgi merkezinin ve yaymecilarin MARC, Dublin Core,
UniMarc, vb. uyumlu sistemler kullanmalar1 gerekmektedir. Fakat kullanim sirasinda olusabilecek
farkli uygulamalar1 en aza indirebilmek igin belirli bir yol izlenmeli ve var olan standartlara
olabildigince uyulmalidir. Atilm Universitesi Kadriye Zaim Kiitiiphanesi Y&netimi ile Kataloglama
ve Smiflama Birimi bu konuda 6zverili bir ¢aligma yaparak bir kataloglama politikas1 olusturmaya
karar vermistir. Bu ¢alismada politika olusturma ve kataloglamada standartlar1 ve yenilikleri yakalama

cabasinda yasananlar adim adim aktarilmaktadir.
NEDEN iZLENECEK BiR POLITIKA OLUSTURULMALI?

Bilindigi gibi Siyaset anlamindan farkli olarak politika, bir is siirecinde hareket planinin ve izlenecek
yolun/yollarin belirlenebilmesini saglamaktir. Politika olusturmanin amag¢ ve faydalari siralanacak

olursa;



-Farkinda olmak: Cevrede olanlara ve glnluk olaylara elestirel bir gozle bakabilmeyi ve

odaklanabilmeyi saglar.

-Bilingli yaklasmak: Bilingsizce ve onemsemeden yapilan isler standartlarin ¢ok uzaginda kalabilir.

Farkindalik algisindan sonra fayda saglamak amaciyla olay ya da olgu iizerinde bir analiz yapilmalidir.

-Planlamak: Politika olusturmada en 6nemli amag planli ve diizenli bir is siireci hazirlamak ve bunu

surdurebilmektir.

- Geligmeleri ve gerekliliklerini yansitmak: Standartlar belirlenirken ya da bir degisim s6z konusu
oldugunda gelismeleri ve bu gelismelerin olumlu/olumsuz getirilerini goz 6ntinde bulundurmak

gerekir.

- Organize etmek: Yapilacak islerin tanimlanmasi, verilecek yetkilerin belirlenmesi, bilgi, yetenek ve

becerilerine gore yetkin kisilerin segilmesi i¢in gereklidir.

- Hiyerarsi ve diizeni saglamak: Hiyerarsi kolay yonetimi, koordineli ¢alismay1 ve hizli ilerlemeyi, bu

durum da dogal olarak diizeni saglamaktadir.

- Uzlagmak/Fikir birligi saglamak: Belirli bir konuda fikir birligi saglandiginda ve herkes tarafindan
benimsendiginde sorunlarm ¢6ziilmesi daha hizli ve kolay olacagindan, politika olusturulurken ilgili

ve yetkili kisilerin goriiglerinin alinmasi 6nemlidir.
- Rehberlik etmek: Politika ile izlenecek yol/yollar belirlenip bir bagvuru kilavuzu olusturulmalidir.

- Yontem, arac ve bicimleri belirlemek: Yapilacak isglerin hangi normlara dayandirilacagi, ne gibi

araglar ve sistemler kullanilacagi belirlenmelidir.

- Yonetmek: Yonetim siireci karmasik ve riskli bir stireg olarak bilindigi igin olusturulacak kapsaml

bir yonetim politikasi is yiikiinii hafifletmede yardimcidir.

- Karar vermek: Segenekler arasindan uygun ve uygulanabilir olan1 secerek sonuca ulagilmasi

siirecidir. Politika olusturulurken olumlu sonuglara ulagsmak i¢in bu segenekler iyi degerlendirilmelidir.

- Karsilagtirmak: Faydali sonuglara ulagsmak igin eski-yeni uygulamalar ve olumlu-olumsuz ¢iktilar

iizerinden karsilastirma yapilmalidir.

- Kontrol etmek: Yenilenen, gelisen, degisen sistem ve standartlar diistiniildiigiinde geriye doniik bir

kontrol mekanizmasi politikanin sagladig: faydalar arasindadir.

- Yenilemek: Siirekli gelisen teknoloji ve buna paralel olarak yenilenen sistem ve standartlarin takibini
belirlenmis ve kabul gérmiis (tercihen yazili) bir politika iizerinden yapmak ¢aga ayak uydurma

acisindan 6nemlidir.

NEDEN BiR KATALOGLAMA POLITiKASI OLUSTURULMASI GEREKiYORDU?



Atillim Universitesi Kadriye Zaim Kiitiiphanesi Kataloglama ve Smiflama Birimi’nde gdzlemlenen ve
deneyimlenen siire¢ Uizerine daha 6nce yapilan uygulamalarin yetersizligi goze ¢apmaktaydi. Dinyada
ve yurt ¢apinda kabul goérmiis ve kullanilmakta olan standartlar bilinmesine ragmen uygulamada
standart saglanamiyordu. Birim’de bilgili ve deneyimli personel eksikligi mevcuttu. Referans
kiitiphanecileri ¢alisma salonlarinda birbirlerinden ayri alanlarda kataloglama yapiyorlardi ve bu
durum iletisim eksikligine ve ayni kaynak icin farkli kayitlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktaydi.
Eksik/Yanlis kataloglama yapilmas1 Kdtlphanede raf dizenini etkiliyor, hatta var olan bilgi
kaynaklarmin OPAC’ta goriintilenememesine bile yol agabiliyordu. Kullanicilar agisindan 6nemli bir
sorun olan bu durum Kutiiphaneye olan guveni olumsuz yonde etkileyebiliyordu. Yapilan hatalar
farketmek ve diizeltmek yeni bir is yiikiiyle birlikte zaman kaybina neden olmaktaydi. Tum bu
olumsuzluklar géz 6niine alindiginda Kituphane Yonetiminin de destegi ile yeni ve kapsamli bir

caligmayla kataloglama politikasi olusturulmasina karar verildi.
POLITIKA OLUSTURULURKEN NELER YAPILDI?

Oncelikle Kitiiphane Yonetiminin destegi ile Kataloglama ve Siniflama Birimi yeniden yapilandirilds,
uygun ve yetkin personel belirlenerek personel sayisi arttirildi. Personelin sorumluluklari belirlendi.
Onceki uygulamalar gozden gegirildi, eksikler ve gereksinimler belirlenmeye ¢alisildi ve
gereksinimler dogrultusunda literatiir taramas1 yapildi. Cesitli kurum ve tiniversite kiitiiphanelerinin bu
konuda yapmis oldugu calismalar ve online katalog kayitlar1 ve toplu kataloglarda yer alan farkl
uygulamalar incelendi. ilgili personelin ANKOS ve UNAK tarafindan diizenlenen mesleki egitimlere
katilmasi saglandi. Kullanilan sistem {izerinde ayrintili ¢aligmalar ve diizenlemeler yapilarak, teknik
altyapr igin gerekli tiyelikler (Classification Web, ¢esitli bloglar vb.) gergeklestirildi. Hizmet ici
egitimler diizenlenerek personel bilgilendirildi. Tiim bu siire¢te deneyimli meslektaglardan destek
alind1 ve bilgi aligverisinde bulunuldu. Calismalar sonucunda ortaya ¢ikan politika taslagi ile ¢esitli
uygulamalar gergeklestirildi ve bu uygulamalar sonucunda ortaya ¢ikan katalog kayitlart gegmisteki
kayitlarla karsilagtirildiginda tatmin edici sonuglar alinip alinmadigi tartisildi. Gegis silirecinde
baslangicta zorluklar yasanmasina ragmen bu yoOntemin uygulanabilir ve saglikli sonuglar elde

edilmeye uygun oldugu gozlendi.
POLITIKA HAZIRLANDIKTAN SONRA NELER YASANDI?

Is boliimiiniin gergeklesmesinin, siirecin belirlenmesinin ve politikanin olusturulmasinin ardindan
kataloglamanin neye gore ve nasil yapilacagi netlesti. Takilinan noktalarda ilk bagvuru kaynagi olan
politika sayesinde g6zle goriliir bir tek bicimlilik ve diizen saglandi. Ilk etapta RDA standartlarin
icermeyen politika tekrar ele alindiginda gelistirilmesi ve RDA’ya uyumlu hale getirilmesi kolaylasti,
bu sayede personelin asamali olarak egitimi kolaylasti. Ayrica Kiitiiphane’de staj egitimini
gerceklestiren BBY bolim  6grencilerine verilen egitim de kolaylasti. Hazirlanan Politikada

karsilagilan farkli uygulamalar ve durumlar eklenerek ya da érneklendirilerek siirekli bir glincelleme



saglanmast mimkin oldu. Bu sekilde elde edilen bilgi birikiminin ve deneyimlerin diger ¢aligma
arkadaslarina ve meslektaglara aktarilmasi kolaylasti. ilerleyen dénemde Universite Yonetimi
tarafindan belirlenmesi istenen is siireglerinin olusturulmasinda ve bu sureglerin ydnetilmesi
konusunda olusturulmus olan Politikadan faydalanildi. Tim bu ¢iktilar eski uygulamalarin

yetersizliginin bir kez daha gozler dniine serilmesini sagladi.
RDA’YA GECiS SEBEPLERI

Kiitliphaneler icin OPAC, kullanicilari ile bulusma noktasidir. Onceleri kart kataloglar sinirl bir alan
sagladiklar1 icin sadece temel bibliyografik bilgilerden olusan kataloglamalar yapilabiliyordu. Daha
sonra Web ortaminda AACR2 standartlarina gore kapsamli kataloglar yapilmaya baglandi. Fakat bu
kataloglar da online olmalarmma ragmen kullaniciyr siirlamaktaydi (Atilgan, 2007, s. 25-29).
Glinlimiizde RDA standartlarina gore yapilmamis bibliyografik kayitlar, eksik ve kart kataloglarda
oldugu gibi sinirlandirilmis olarak nitelendirilebilir. RDA ise giliniimiiz kosullarinda bu sinirlamalar
kaldirarak daha ayrintili ve birbiriyle baglantili bilgi kaynaklarinin kullaniciya en dogru sekilde

sunulmasina olanak saglamaktadir. RDA’ya gecis nedenlerini kisaca maddelemek gerekirse;
-Kullanicilarin aradiklar1 bilgiye daha kolay erismelerini saglamak

-Ktiphane koleksiyonlarini daha anlasilir ve ayrintili bir sekilde kullanicilara sunmak

-Bilgiye her agidan erisim saglamak

-Bibliyografik kayitlar1 kullanicilar i¢in anlagilabilir kilmak

-Kiitiiphane koleksiyonlarini standartlara gore diizenlemek, yerlestirmek ve tek bigimliligi saglamak
-RDA’nin su ana kadarki tiim kavramsal modelleri ve standartlar1 kapsiyor olmasi

-Web ortamindaki bilgiyi diizenlemek ve bilgi transferini kolaylastirarak olusabilecek kayiplari en aza

indirmek

-Otorite listelerinin olusturulmasi

-Konu basliklar verilirken tutarlilik saglanabilmesi

-Geg¢misten ders alip diinya standartlarini takip etmek ve gelecege yatirim yapmak
-Mesleki etik ilkeleri gdz oniine alindiginda hizmet kalitesini arttirmak

-Mesleki tatmin

GECIS SURECINDE YASANAN OLUMSUZLUKLAR

Bilindigi iizere AACR2 standartlarina uygun kataloglamadan RDA’ya gegislerde diinyada oldugu gibi
iilkemizde de sorunlar yasanmaktadir (Atilgan, Ozel ve Cakmak, 2014). FRBR ve FRAD ilkeleri ile



kataloglamacilara ¢esitli sorumluluklar yuklenmekte ve olduk¢a detayli girisler yapilmasi
gerekmektedir (Tonta, 2005). Bu siireg; zaman alici, ugrastirici ve olumlu sonuglar alinmasinin uzun
siirdiigli bir siiregtir. Kataloglamacilar kendilerini siirekli gelistirmeli, teknolojik yeniliklere ayak
uydurmali, gerekli kurum/kuruluslarla is birligi icinde olmali, bilgi kaynaklari1 arasinda gerekli
baglantilar1 kurabilmesi i¢in ilgi alaninda uzmanlasmaya calismalidir. Siirekli degisen ve gelisen bir
sistem s6z konusu oldugundan, kurum i¢i ve kurumlar arasi personel egitimleri oldukga 6nemlidir.
Yapilan mesleki toplantilara katilim, konuyla ilgili yayinlarin takibi, kisisel calismalar, derneklere ve
baglantili blog, web sitesi, vb. iiyelikler siirekli egitimin saglanabilmesi i¢in son derece 6nemlidir

(Ozel, 2007). Gegis siirecinde yasanan olumsuzluklara deginmek gerekirse;

-Tirkiye’de bu standartlar1 uygulayan ¢ok fazla kurum ya da kiitiphanenin bulunmamasi / yaygin

olmamasi

-Tek bi¢imlilik saglanabilmesi i¢in otorite sayilabilecek bir kurum ya da kapsamli bir ¢alismanin

eksikligi
-Tlrkege’ye gevirilerin yetersiz olmasi

-Farkli tiirde bilgi kaynaklarinin farkli degerlendirmeler gerektirmesi, bu konudaki ¢alismalarin yaygin

olmamasi

-RDA standartlar belirli olmasina ragmen kurumlarin yine kendi uygulamalariin bulunmasi
-Katalog kaydinin olusturulmasinin eskiye oranla fazla zaman almasi, daha detayli girisler istenmesi
-Cogu personelin yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamasi

-Konunun halen lisans egitiminde ayrintili bir sekilde islenmemesi (Atilgan, 1999, 2004)

-Bu alanda siirekli kendini gelistirme sorumlulugu

-Bilgi kaynaklari arasindaki baglantilarin ortaya ¢ikarilmasi siirecinin yogun bir ¢alisma gerektirmesi
-RDA kullaniminin bazi mecralarca gerekli goriillmemesi ya da 6nemsenmemesi

-Kurum ya da kiitiphane yoOnetimlerinin yapilan caligsmalara destek vermemesi, yapilan katalog

sayisina odaklanmasi

OLUMLU TARAFLARI NELER?

RDA’ya gegis siireci sonrasinda gozlemlenen olumlu gelismelere baktigimizda;
-Kullanicilardan ve meslektaglardan alinan olumlu geri bildirimler

-Bilgi kaynaklarina iligkili terimler ve kelimelerle tek bir form altinda erisim saglanabilmesi

-Her tiirlii bilgi kaynaginin tanimlanarak ayrintili bir sekilde kataloglanabilmesi



-Katalog kayitlarinin ve raflarin diizenlenmesi ile referans kiitiiphanecilerinin islerinin kolaylagmasi
-Calismalarin diinya standartlar1 dogrultusunda siirdiiriilebilir olmas1

-Mesleki gelisimin saglanmasi

HEDEFLER?

Tim bu ¢alismalar sonucunda elde edilen ¢iktilar kataloglama konusundaki hedeflerin belirlenmesi ve

gergeklestirilmesi siirecinde de yardimct olmustur. Bu hedefler;
-Konuyla ilgili yenilik ve gelismelerin takip edilerek politikanin siirekli giincellenmesi

-Var olan tim bilgi kaynaklarinin RDA standartlarmma uygun olarak kataloglanmasi, gerekli

glincellemelerin yapilmasi

-Otorite listelerinin (Turkce-Ingilizce) diizenlenmesi, daha kapsamli hale getirilmesi ve bu konuda

yapilan diger ¢aligmalara katki saglanmasi

-Katalog kayitlarimin diinya Webinde gorundr hale getirilmesi

-Bu konuda Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalara miimkiin oldugunca katki saglanmasi
-Ulusal ve uluslararasi ¢evrede referans kiitiiphane olunmasi

SONUC

Mart 2016 tarihinde olusturulan politika ile kataloglama islemleri daha diizenli ve standartlara uygun
hale getirilmeye caligilmigtir. Bu tarihten itibaren diizenli olarak uygulamalar ve yenilemeler
yapilmstir. Kasim 2016 tarihinde ise yapilan arastirmalar ve alinan egitimler dogrultusunda RDA’ya
uyumlu bir kataloglama politikasina déniistiiriilmiistiir. Ilgili personel icin diizenlenen hizmet igi
egitim ile gerekli bilgi ve motivasyon saglanmaya calisilmistir. Kullanilan otomasyon sistemine
gerekli alanlar ve sablonlar eklenmigtir. RDA standartlarina uygun kataloglama yapilmaya
baglanmasinin ardindan 6ncesinde duyulan endise, yapilan uygulama sayisi ve farkli tiirde bilgi
kaynagi girisi arttikga yerini 6grenmeye ve bu konuda ilerlemeye birakmuistir. Kadriye Zaim
Kiitiiphanesi’nin Tiirkiye’de bu konuda ¢alisma yapan sayili kurum arasinda bulunmasi ve ilerleyen
zamanlarda ©on goriildigii iizere diger kurumlarla is birligi icinde yapilacak caligmalara katki

saglayacak olmas1 umut vericidir.
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